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Sta radnici i radnice dozZivljavaju na poslu

Uvod

U prethodnih godinu dana Centar za politike emancipacije je organizovao pet interaktivnih
treninga za viSe od 100 radnica i radnika iz automobilske i tekstilne industrije. Treninge smo
realizovali u saradnji sa Udruzenim sindikatima Srbije ,Sloga” i Savezom samostalnih sindikata
Srbije. Cilj je bio da uclesnike i ulesnice informisemo o njihovim pravima, da ojac¢amo njihovu
sposobnost prepoznavanja povrede prava, ali i da ih upoznamo sa novim medunarodnim pravnim
okvirom koji sve jasnije ureduje korporativhu odgovornost u globalnim lancima snabdevanja i
uvodi obaveze preduzecima da identifikuju, sprece i otklone rizike po ljudska i radna prava.

Treninzi su imali Sirok obuhvat i bili su osmisljeni tako da radnici budu aktivni ucesnici, a ne
pasivni slusaoci. Svaka radionica pocinjala je kratkim pregledom situacije u konkretnoj kompaniji:
predstavnici sindikata su izlagali naj¢eS¢e probleme na radnom mestu, mere koje su do tada
preduzimane, kao i korake koji su joS potrebni, ali nisu sprovedeni. Uz to, predstavljane su i
primenjive dobre prakse - reSenja koja su se u nekim radnim sredinama pokazala delotvornim i
koja se mogu preneti u sli¢ne uslove rada.

Nakon tog uvoda usledio je pravni segment u okviru kojeg su ucesnicima predstavljene najvaznije
odredbe radnog zakonodavstva, sa fokusom na to kako se propisi primenjuju u svakodnevnim
situacijama na poslu. Razgovor je polazio od konkretnih primera koje su radnici iznosili i dilema sa
kojima se susredu, sto je omogucdilo ciljanu diskusiju i jasnije razumevanje gde nastaju povrede
prava i kako ih je moguce dokumentovati i osporavati.

U nastavku su predstavljeni mehanizmi zastite predvideni nemackim zakonom o duznoj paznji. Za
mnoge ucesnike to je bila nova informacija, ali i vazan uvid u to da, u odredenim slucajevima,
zastita ne mora da se zavrSi na nacionalnim institucijama - posebno kada kompanija posluje u
lancu snabdevanja koji je povezan sa nemackim trzisStem.

Na kraju, tim CPE je predstavio nalaze istrazivanja koja obuhvataju pravne, ekonomske i
socioloSke aspekte polozaja radnika i radnica u lancima snabdevanja velikih automobilskih i
tekstilnih kompanija. Taj Siri okvir pomogao je ucesnicima da svoja iskustva ,,smeste” u Siru sliku i
da, kroz zajednicku diskusiju, preciznije identifikuju Sta bi kod poslodavca moglo da se unapredi,
ali i kakav konkretan uticaj radnici i sindikati mogu imati u pokretanju promena.

U nastavku izveStaja prikazujemo klju¢ne teme i probleme koji su se otvorili na svakom od
treninga, uz kratku sintezu nalaza i zabelezenih intervencija.
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Trening 1

1) Kljuc€ni problemi koje su ucesnici izdvojili
Ucesnici su kroz diskusiju identifikovali vise problema koji se ponavljaju u svakodnevnom radu:

e Prevelika izloZenost buci za posledicu ima probleme sa sluhom, dekoncentraciju, razdrazljivost.

* Neadekvatna klimatizacija radnog prostora uzrokuje razli¢ite zdravstvene tegobe i opsti pad
radne sposobnosti.

e Prekovremeni rad kao pravilo, a ne izuzetak, i dovodi do iscrpljenost, hroni¢nog umora, veceg
rizika od povreda i pada kvaliteta zZivota.

 Neergonomska pozicija za pakovanje proizvoda na palete Sto za posledicu ima povrede ruku i
bolove u ledima.

e Grubo ponasanje neposrednih rukovodilaca (line leadera) uzrokuje stres, osecaj straha i
narusavanje dostojanstva na radu.

e Prinudni godisnji odmor kao nacin organizacije poslovanja dovodi do neizvesnosti i zloupotrebe
instituta odmora radi reSavanja organizacionih problema.

2) Sta ovi primeri pokazuju
Na osnovu iznetih primera i diskusije, uofava se obrazac ucestalih povreda propisa iz oblasti
bezbednosti i zdravlja na radu, kao i povreda pojedinih odredbi Zakona o radu i Zakona o
sprec¢avanju zlostavljanja na radu.

Drugim recima, problemi nisu izolovani incidenti, ve¢ ukazuju na sistemske slabosti: nedovoljnu
prevenciju rizika, pritisak kroz organizaciju rada i tolerisanje ponaSanja koje narusava
dostojanstvo zaposlenih.

3) Bezbednost i zdravlje na radu: rizici i posledice

Iz opisanih situacija proizilazi da radna sredina u pojedinim segmentima ne odgovara zakonskim
standardima u oblasti bezbednosti i zdravlja na radu. Neergonomski uslovi rada, prekomerna buka
i neadekvatna klimatizacija povedavaju rizik od:

e povreda na radu,
» profesionalnih oboljenja,
e dugoroc¢nog narusavanja fizickog i psihi¢kog zdravlja zaposlenih.

4) Radno vreme i odmor: prekovremeni rad i godisnji odmor

Ucesnici su posebno naglasili da se prekovremeni rad koristi kao redovna praksa, a ne kao
izuzetak. Takva praksa je suprotna principu da se prekovremeni rad uvodi samo u posebno
opravdanim okolnostima (npr. visa sila ili iznenadno povecdanje obima posla). Kada prekovremeni
postane ,normalno stanje”, posledice su predvidive: umor, iscrpljenost, veca uclestalost gresaka i
povreda, kao i pogorSanje zivota van posla.

Takode su pomenuti slucajevi prinudnog upudivanja radnika na godiSnji odmor zbog
organizacionih ili poslovnih teskoc¢a. Ucesnici su ovo prepoznali kao problemati¢nu praksu, jer
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godisnji odmor ne bi smeo da bude ,alat” za reSavanje zastoja ili oscilacija u poslovanju, ve¢
pravo zaposlenog koje se planira i koristi u skladu sa zakonom.

5) Dostojanstvo na radu: grubo ponasanje rukovodilaca

Navodi o grubom i ponizavajuéem ponaSanju neposrednih rukovodilaca ukazuju na rizik od
ponasanja koje moZze imati elemente zlostavljanja na radu. Ucesnici su opisali posledice koje takva
atmosfera proizvodi: stres, strah, povlacenje, naruSeno mentalno zdravlje i osedaj nesigurnosti u
radnom okruzenju.

6) Reakcije i intervencije sindikata
Prema navodima sa treninga, sindikat je intervenisao kroz:

e razgovore sa rukovodiocima sektora,
e razgovore sa menadzmentom,

e komunikaciju sa sluzbom za bezbednost i zdravlje na radu.

7) Identifikovana dobra praksa
Ucesnici su izdvojili jednu dobru praksu poslodavca:

Safety Alert aplikacija - dostupna radnicima za prijavu problema, posebno iz oblasti bezbednosti i
zdravlja na radu, ali i drugih tema. Prijava se pokrede skeniranjem QR koda i vodenim unosom
kroz uputstvo, Sto je ¢ini jednostavnom za upotrebu. Ovakav kanal prijave mora da bude
bezbedan, dostupan i da prijave imaju vidljiv ishod, kako ne bi ostao samo formalnost.
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Trening 2

1) Kljuc€ni problemi koje su ucesnici izdvojili
Ucesnici su kroz diskusiju naveli viSe problema koji se ponavljaju u svakodnevnom radu i uti¢u i na
bezbednost i na ostvarivanje prava:

» LoSi uslovi rada (temperatura, ventilacija, prokiSnjavanje krovova) i neispravna sredstva za rad.
« LoSa organizacija posla i slaba komunikacija sa poslovodama.

« Nepostovanje kolektivnog ugovora.

e Zabrana ili otezavanje sindikalnog delovanja.

e Netransparentan rezim rada: radnici ne znaju da li rade prekovremeno ili u rezimu
preraspodele radnog vremena, niti kako se to evidentira.

2) Sta ovi primeri pokazuju

Iz navedenih primera proizilazi da postoje ozbiljna odstupanja od obaveza poslodavca, kako u
oblasti bezbednosti i zdravlja na radu, tako i u pogledu postovanja Zakona o radu, kolektivnih
prava i osnovnih principa transparentnog upravljanja. Problemi ukazuju na sistemske nedostatke
u organizaciji rada, komunikaciji i obezbedivanju elementarnih uslova za bezbedan i dostojanstven
rad.

3) Bezbednost i zdravlje na radu: osnovni uslovi i sredstva za rad

Ucesnici su naglasili da neadekvatna temperatura, loSa ventilacija i prokiSnjavanje direktno
ugrozavaju zdravlje zaposlenih. Ovakvi uslovi, zajedno sa navodima o neispravnim sredstvima za
rad, ukazuju na to da prevencija rizika i odrZzavanje radne opreme nisu postavljeni na nivou koji
obezbeduje siguran rad.

Posebno je vazno Sto su ucesnici ukazali na situacije u kojima neispravna oprema otezava ili
onemogudava izvrSavanje radnih zadataka, a odgovornost se potom prebacuje na radnike.
Ovakav obrazac stvara dodatni pritisak na zaposlene i povelava rizik i od povreda i od
disciplinskih posledica.

4) Organizacija posla i transparentnost: ,ne znamo u kom rezimu radimo*
Pored fizickih uslova rada, ucesnici su snazno istakli problem loSe organizacije posla i lose
komunikacije sa poslovodama, kao i nedostatak transparentnosti u vezi sa radnim vremenom.
Navodi da radnici Cesto ne znaju da li rade u rezimu prekovremenih sati ili preraspodele radnog
vremena ukazuju na ozbiljan deficit informisanja i evidencije, Sto otezava ostvarivanje prava (npr.
naknade, odmora, planiranja privatnog zivota) i smanjuje moguénost da radnici uopste provere da
li se propisi postuju.
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5) Kolektivna prava: kolektivni ugovor i sloboda sindikalnog organizovanja
Ucesnici su naveli nepostovanje kolektivnog ugovora, Sto predstavlja ozbiljan problem jer
kolektivni ugovor treba da bude mehanizam koji konkretizuje i unapreduje radna prava u datoj
kompaniji. Kada se obaveze iz kolektivhog ugovora ne primenjuju u praksi, posledica nije samo
povreda prava, vec i slabljenje poverenja radnika u to da sistem zastite uopste funkcionise.

Posebno zabrinjavaju navodi o zabrani ili spre¢avanju sindikalnog delovanja. Ovakve prakse zadiru
u osnovno pravo na udruzivanje i kolektivnho organizovanje. U praksi, to dodatno povecava

ranjivost radnika, jer im uskracuje klju¢ni kanal kolektivne zastite i pregovaranja sa poslodavcem.

6) Reakcije i intervencije sindikata
Prema informacijama iznetim na treningu, sindikat je reagovao kroz viSe koraka:

prijavu Inspekciji rada zbog krsenja prava,

upozorenje poslodavcu o nameri koris¢enja prava na napuStanje radnog mesta u situacijama
opasnosti po zivot i zdravlje (u skladu sa propisima o bezbednosti i zdravlju na radu),
pregovore sa poslodavcem i kontinuirano ukazivanje na nepravilnosti,

obavestavanje poslodavca o uoCenim problemima i zahtevima za otklanjanje.
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Trening 3

1) Kljuc€ni problemi koje su ucesnici izdvojili
Ucesnici su kroz diskusiju identifikovali vise problema koji se direktno odnose na bezbednost i
zdravlje na radu:

» Fizicki nedostaci na sredstvima za rad i nedovoljno odrzavanje opreme.

« Nacin rada koji ugrozava zdravlje i bezbednost: nepravilni polozaji tela, dugotrajno stajanje, jak
fizicki napor, izloZzenost isparenjima, prasini i opasnim materijama.

e Propustanje procene rizika za pojedina radna mesta, uprkos pokazateljima da je ona
neophodna.

e Prinudni godisnji odmor kao praksa u organizaciji poslovanja.

2) Sta ovi primeri pokazuju

Na osnovu iznetih primera i diskusije, vedina uocenih krSenja odnosi se na osnovne obaveze
poslodavca u oblasti bezbednosti i zdravlja na radu — posebno na obavezu da se sredstva za rad
odrzavaju i da se iz upotrebe isklju¢i oprema koja predstavlja rizik, kao i da se zaustavi svaka vrsta
rada koja moze ugroziti zivot i zdravlje zaposlenih.

Drugim recima, ucesnici ne ukazuju samo na pojedinacne propuste, ve¢ na obrazac u kom se rizici
prepoznaju ,na terenu”, ali se ne otklanjaju sistematski, niti se rad organizuje tako da stiti zdravlje
radnika.

3) Oprema i organizacija rada: kumulativni rizici koji se gomilaju

Ucesnici su opisali da se rad obavlja u uslovima koji uklju¢uju dugotrajno stajanje, neprirodne
polozaje tela, ponavljaju¢e pokrete, snazan fizicki napor, kao i izlozenost isparenjima i prasini.
Prema navodima sa treninga, problem je pojacan time Sto ¢esto nisu obezbedene adekvatne mere
zastite, niti su radna mesta prilagodena kako bi se rizici smanijili.

Ovakav nacin rada ne proizvodi samo trenutne povrede, ve¢ i dugorocne posledice: hroni¢ne
bolove, pad radne sposobnosti i povecan rizik od profesionalnih oboljenja.

4) Procena rizika i profesionalna oboljenja: ,, problemi se prijavljuju, ali se ne
utvrduju“

Jedna od klju¢nih tema bila je izostanak ili nedovoljnost procene rizika za odredena radna mesta,
uprkos tome sto radnici prijavljuju zdravstvene probleme (npr. bolove u ki¢mi, glavobolje, bolove u
rukama). Ucesnici su ukazali da se profesionalna oboljenja u praksi ne utvrduju, niti se na osnovu
prijavljenih problema preispituju i azuriraju procene rizika tamo gde je to ocigledno potrebno.

Ovakav raskorak izmedu onoga Sto radnici svakodnevno trpe i onoga Sto sistem formalno
~prepoznaje” kao rizik dovodi do toga da se problemi ponavljaju i produbljuju, bez institucionalne
potvrde i bez korektivnih mera.
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5) Godisnji odmor kao organizaciono resenje

Ucesnici su pomenuli i praksu prinudnog upudivanja na godisnji odmor, koja se dozivljava kao
nacin da se ,zatvore rupe“ u organizaciji posla ili da se odgovori na poslovne oscilacije. Ovakva
praksa, kako je opisano na treningu, stvara dodatnu neizvesnost i obesmisljava godisnji odmor
kao pravo zaposlenog.

6) Reakcije i intervencije sindikata
Prema navodima iznetim na treningu, sindikat je preduzimao viSe koraka kako bi se na
nepravilnosti skrenula paznja i pokrenule korektivhe mere:

e prijave nepravilnosti poslodavcu,
e obracanje Inspektoratu za rad,
« obracanje Unutrasnjoj kontroli Ministarstva rada,

e obracanje Povereniku za informacije od javnog znacaja.
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Trening 4

1) Kljuc€ni problemi koje su ucesnici izdvojili
Ucesnici su kroz diskusiju identifikovali vise problema koji se odnose prvenstveno na meduljudske
odnose, polozaj pojedinih grupa radnika i nacin organizacije rada:

» Zlostavljanje na radu od strane neposrednih rukovodilaca: vredanje, omalovazavanje, vikanje i
ponizavanje.

» Diskriminacija starijih radnika, narocito zena.

« Diskriminacija uzbunjivaca, najc¢eS¢e kroz udaljenje sa rada bez krivice radnika, iako, prema
navodima ucesnika, za tim nije postojala realna potreba — posebno imajudi u vidu da je u istom
periodu fabrika zaposljavala nove radnike.

e LoSa komunikacija rukovodstva sa radnicima.

e Los raspored radnih zadataka i preveliko opterecenje na pojedinim radnim mestima.

2) Sta ovi primeri pokazuju (sinteza nalaza)

Za razliku od nekih drugih radnih sredina, ucesnici nisu isticali probleme vezane za bezbednost i
zdravlje na radu. Medutim, diskusija je pokazala da su prisutna ozbiljna krsenja radnih prava, pre
svega u domenu zastite dostojanstva zaposlenih i zabrane zlostavljanja na radu, kao i u domenu
jednakog postupanja i zasStite od diskriminacije.

Drugim recima, rizici u ovom slucaju nisu dominantno ,tehnic¢ko" ili vezani za opremu, vec su
povezani sa naC¢inom upravljanja, organizacijom rada i odnosom prema radnicima.

3) Zlostavljanje na radu: normalizacija pritiska i straha

Ucesnici su opisali ponavljaju¢e oblike neprimerenog ponasanja neposrednih rukovodilaca
(vikanje, vredanje, omalovazavanje). Ovakva praksa stvara radno okruzenje u kome se pritisak i
ponizenje normalizuju, a posledice se Cesto vide u poviSenom stresu, osecaju nesigurnosti i
povlacenju radnika iz bilo kakvog pokuSaja da ukazu na problem.

4) Diskriminacija: stariji radnici, Zene i uzbunjivaci

Posebno su zabrinjavajuéi navodi o diskriminaciji starijih radnika, narocito zena, sto ukazuje na
rizik da se pojedine grupe sistematski stavljaju u nepovoljniji polozaj (kroz raspored, pritiske ili
tretman u organizaciji).

Ucesnici su ukazali i na diskriminaciju uzbunjivaca, koja se, prema njihovim navodima, najc¢eSée
manifestuje udaljenjem sa rada bez krivice radnika. Dodatnu tezinu ovim navodima daje okolnost
da je kompanija u istom periodu zaposljavala nove radnike, sto kod zaposlenih stvara utisak da je
udaljenje koris¢eno kao vid pritiska ili ,,poruke”, a ne kao realna organizaciona potreba.
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5) Organizacija posla i komunikacija: opteredenje i nejednaka raspodela
zadataka

Ucesnici su istakli i probleme u organizaciji rada: loS raspored zadataka, neravnomerno
opterecenje i prevelik pritisak na pojedinim radnim mestima. U kombinaciji sa slabom
komunikacijom rukovodstva, ovakav model organizacije povecava osecaj nepravde i iscrpljenosti,
a istovremeno smanjuje prostor da se problemi na vreme prepoznaju i reSavaju.
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Trening 5

1) Kljuc¢ne teme koje su radnici otvorili

Peti trening organizovan je kao zajedni¢ka radionica sa radnicama i radnicima iz viSe razlicitih
fabrika, kako bismo u jednoj diskusiji povezali iskustva iz razli¢itih sektora i radnih sredina i
prepoznali obrasce koji se ponavljaju. Pored tema radnih prava koje su se provlacile kroz sve
prethodne treninge, ovaj susret je otvorio i pitanje pravedne tranzicije u kontekstu klimatskih
promena: kako rastudi klimatski rizici i ekoloSke politike uti¢u na uslove rada u proizvodniji, i pod
kojim uslovima tranzicija moze biti zaista pravedna prema radnicima — kroz zaStitu zdravlja,
sigurnost zaposlenja, dostojanstvene zarade i stvarno uc¢escée radnika i sindikata u odlucivanju.

Ulesnici su opisali radna mesta obeleZzena hronicnom loSom komunikacijom sa rukovodstvom,
normama koje se postavljaju prema najbrzim radnicima (umesto prema realnim kapacitetima
vecine), zastarelom opremom i ekstremnim temperaturama koje direktno ugrozavaju zdravlje. U
takvom ambijentu pritisak da se ispune nerealni ciljevi proizvodi stres, strah i stalnu napetost, dok
zarade ostaju preniske za dostojanstven zivot. Zbirno, ova iskustva ukazuju na model proizvodnje
u kome je produktivnost vaznija od dijaloga, dostojanstva i dobrobiti ljudi koji nose proizvodniju.

2) Zarade: , bez stalnog prekovremenog nema prezivljavanja“

Radnici su naglasili da zarade viSe nisu samo ,nedovoljne”, ve¢ da su Cesto ponizavaju¢e male i
da realan opstanak zavisi od neprekidnog prekovremenog rada, ukljucujuéi vikende. Posebno je
istaknuto da se sistem zarada Cesto sastoji od velikog broja bonusa i ,stimulacija“ koje deluju kao
mehanizmi discipline, a ne kao stabilan prihod. Ucesnici su predloZili da se takvi dodaci u najvecoj
meri pretoce u jasnu, predvidivu osnovicu - u platu koja odgovara vrednosti rada i vrednosti
proizvoda koji nastaju na tim linijjama. Povremeni primeri smanjenja prekovremenog rada, prema
njihovim navodima, uglavnom su se deSavali tek nakon organizovanog pritiska i kolektivnhog
delovanja.

3) Norme i intenzitet rada: privremeni ,, pikovi“ postaju trajni standard

Ucesnici su opisali norme kao konstantu koja ne prepoznaje ljudske granice: iste su iz dana u dan,
iz smene u smenu, bez obzira na umor, ritam nedelje ili specifi¢cnosti masina i materijala. Kada
porudzbine porastu, oCekivanja se povecdavaju ,preko noci“: subote postaju obavezne, odbijanje
se doclekuje pritiskom, a pojacan intenzitet se brzo pretvara u novu normalu. Umesto
zaposljavanja dodatnih radnika, postojeca radna snaga se ,razvlaci“ kroz duze sate, ponekad i bez
pla¢enog prekovremenog. Radnici su istakli i Siru posledicu: ovakav model gura proizvodnju ka
kvantitetu, sa viSe greSaka, viSe praSine, loSijim materijalima i ved¢im procentom Skarta -
uklju€ujuci unistavanje neprodatih ili odbacenih proizvoda koji bi u drugacijem sistemu mogli imati
drustvenu korist.
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4) Bezbednost i zdravlje na radu: telo je ,, potrosni materijal“

Radnici su govorili o uslovima koji iscrpljuju telo preko odrzivih granica: ponavljajudi,
visokofrekventni rad proizvodi hroni¢ne povrede i deformitete, dok niske zarade i prisustveni
bonusi guraju ljude da dolaze bolesni jer ne mogu da priuste izostanak. No¢ni rad slabi
koncentraciju i povecava rizik od nezgoda; kada do povreda dode, proizvodnja Cesto nastavlja bez
prekida - ¢ak i u slucajevima ozbiljne povrede. Ulesnici navode i prakse izbegavanja pozivanja
hitne pomodi radi ,zastite imidza“, kao i to da se zastitna oprema Cesto uvodi tek nakon incidenta,
umesto preventivno. U tom kontekstu, zastarele masine dodatno povecdavaju rizike, a pauze su
prekratke da bi ljudi zaista odmorili i povratili snagu. Zaklju¢ak koji se provlacio kroz diskusiju bio
je jasan: osmocasovna proizvodna smena, uz ovakav intenzitet i nivo fizickog napora, Cesto je
predugacka da bi bila bezbedna.

5) Klima i radni uslovi: vruéina kao rastudi rizik, a zastita kao , trosak“

Tema klimatskih promena usla je u razgovor kroz vrlo konkretno iskustvo: ekstremna vrudina
postaje sve cesca i nepodnosljiva, a poslodavci je, prema navodima radnika, neretko prikrivaju
umesto da je sistemski resavaju. U¢esnici su opisali situacije u kojima fabric¢ki termometri ne rade
ispravno ili su postavljeni tako da daju nize vrednosti, kao i prakse zbog kojih su radnici kupovali
sopstvene uredaje kako bi dokumentovali stvarne uslove. Naveli su da temperature u halama leti
dostizu i oko 38°C, dok su zimi uslovi izrazito hladni, uz nedovoljnu zastitu. Ventilacija se Cesto
.kvari“, ali se popravke i zamena filtera odlazu jer se tretiraju kao preskupi. Posebno je istaknuto
da se u nekim pogonima klimatizacija i vlaznost podeSavaju prema potrebama masina i
materijala, a ne prema potrebama ljudi — Sto slikovito pokazuje kako se u realnosti prioriteti
postavljaju.

6) Pravedna tranzicija: bez sindikalnih prava nema ni tranzicije

U diskusiji o pravednoj tranziciji radnici i sindikalni predstavnici su naglasili da je ona nemoguda
ako su osnovna prava - posebno pravo na organizovanje - u praksi slaba ili ,samo nominalna®“.
Navodili su primere represije prema sindikalnim predstavnicima (krivicne prijave, otkazi, pritisci),
Sto slabi kapacitet sindikata da Stiti radnike u bilo kakvom procesu transformacije proizvodnje.
Ukazano je i na sistemski jaz izmedu propisa i primene: menadZzment se formalno poziva na
~Neznanje” o bezbednosnim problemima jer informacije ,,ne dolaze do vrha“, Sto uc¢esnici tumace
kao namerno zadrzavanje kontrole i informacija van domasaja radnika i sindikata. Povezano sa tim
su i navodi o ignorisanju ekoloskih standarda (npr. filteri i isparenja), pri Cemu najvedi teret rizika
nose upravo radnici na najrizi¢nijim pozicijama — Sto je suprotno samoj ideji pravedne tranzicije.
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7) Kako radnici zamisljaju , pravednu proizvodnju*

Kada su govorili o tome kako bi izgledala pravednija industrija, u€esnici su bili vrlo konkretni:
promena bi se videla vec¢ na ulazu u fabriku. Komunikacija bi bila otvorena i uvazavajuca, a ne
zasnovana na strahu. Norme i radno vreme bi se smanijili tako da prate ljudske granice, uz ¢esce i
stvarne pauze. Opterecenje bi se pravednije raspodelilo, uz planiranje koje vode kvalifikovani
kadrovi i uz ukljucivanje radnika u odluke koje ih direktno pogadaju. Zastarele masine zamenila bi
modernizacija, a klimatizacija i ventilacija bi bili preduslov bezbednog rada, ne luksuz. Posebno su
istakli potrebu za transparentnosé¢u u kompanijama koje dobijaju drzavne subvencije, kako bi i
radnici i javnost znali kako se javni novac koristi.

Kroz sve teme, prioriteti su se svodili na cetiri stuba: pravedne zarade, bezbedni i humani uslovi
rada, radno okruzenje zasnovano na posStovanju i odgovornosti, i dugoroCna zasStita zdravlja
radnika.

8) Sira poruka radionice: bez mehanizama sprovodenja nema odgovornosti
Ucesnici su zakljucili da se postoje¢i model, koji se cesto oslanja na dobrovoljnost i
»,Samoregulaciju“ kompanija, u praksi pokazuje nedovoljnim. Ako korporativha odgovornost treba
da bude stvarna, krSenja moraju imati posledice: bez sankcija i mehanizama sprovodenja, pravila
ostaju mrtvo slovo, a troskovi proizvodnje se prebacuju na radnike i zajednicu. U tom smislu,
pravedna tranzicija nije samo ekolosko pitanje, ve¢ pitanje moci, raspodele vrednosti i stvarne
primenljivosti prava - u fabrikama, u lancima snabdevanja i kroz medunarodnu solidarnost koja
moze da ucini kupce i brendove odgovornim.
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Zakljucak

Nalazi prikupljeni kroz treninge pokazuju da se, uprkos razlikama u tehnologiji i organizaciji rada,
kod svih poslodavaca ponavljaju tri klju¢na problema. Prvi je neobezbedivanje adekvatnih uslova
bezbednosti i zdravlja na radu. Drugi je loSa organizacija rada i krSenje odredaba Zakona o radu u
vezi sa prekovremenim i smenskim radom, kao i ostvarivanjem prava na godisnji odmor. Tredi je
narusavanje dostojanstva zaposlenih kroz lose meduljudske odnose i zlostavljanje na radu.
Zajednicka slika koja se pojavljuje jeste da se radni rizici i povrede prava ne javljaju kao sporadic¢ni
incidenti, ve¢ kao posledica nacina na koji su organizovani proizvodnja, rukovodenje i kontrola
troskova.

Kada je rec¢ o efikasnosti intervencija sindikata, iskustva sa terena ukazuju na dve dominantne
vrste delovanja: obradanje poslodavcu i obracanje nadleznim institucijama. Intervencije prema
poslodavcu najviSe su davale rezultat u situacijama kada su zahtevale jasno tehnicko il
organizaciono reSenje (npr. otklanjanje manjih nedostataka na sredstvima za rad ili korekcije
procesa rada) i kada su postojali dokumentovani dokazi i nedvosmislena zakonska osnova.
Najmanje pomaka bilo je u slucajevima u kojima bi poslodavac trpeo direktan trosak ili pad
efikasnosti, kada su propisi ostavljali prostor za ,,sive zone” (poput prinudnog godiSnjeg odmora ili
udaljenja sa rada bez krivice radnika), kao i kada poslodavac ima interes da zadrzi ,fleksibilnost”
kroz prekovremeni rad. Obradanje institucijama, naj¢escée Inspektoratu za rad, prema izvestajima
sindikalnih predstavnika u vedini slu¢ajeva nije rezultiralo utvrdivanjem nepravilnosti, iako je u
pojedinim situacijama inspekcija reagovala i podnosila prekrsajne prijave.

Dodatnu dimenziju ovom izveStaju daje trening posveden pravednoj tranziciji i klimatskim
promenama, koji je, na osnovu iskustava radnika iz razlicitih fabrika, pokazao da ekoloski rizici i
radna prava u praksi ¢ine jednu celinu. Ekstremne temperature, ventilacija, zastita od isparenja i
prasine, kao i organizacija rada pod pritiskom normi, direktno uti¢u na zdravlje i bezbednost
zaposlenih - i istovremeno pokazuju da se klimatska adaptacija u industriji ne moze svesti na
.tehni¢ko” ulaganja bez promena u upravljanju i odnosu prema radnicima. U tom smislu,
pravedna tranzicija nije moguca ako se istovremeno ne obezbede dostojanstvene zarade, realne
norme i radno vreme, bezbedni uslovi rada, transparentnost u odlucivanju i stvarna sloboda
sindikalnog organizovanja. Bez tih uslova, teret tranzicije - bilo kroz intenziviranje rada, bilo kroz
prebacivanje troskova, bilo kroz disciplinovanje i pritiske - padade upravo na radnike, umesto da
se tranzicija sprovede kao proces koji Stiti ljude i zdravlje, a istovremeno unapreduje odrzivost
proizvodnje.

Ukupno posmatrano, ovi treninzi ukazuju na potrebu da se problemi radnih prava tretiraju kao
sistemski rizici: rizici koji se ponavljaju, koji imaju predvidive posledice po zdravlje i dostojanstvo
zaposlenih, i koji zahtevaju kombinaciju preventivnih mera kod poslodavca, delotvornijih
mehanizama nadzora i sprovodenja propisa, kao i snaznijih kolektivnih kapaciteta radnika i
sindikata da zastite prava u svakodnevnoj proizvodnji i u procesima tranzicije koji dolaze.
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Preporuke

Kako bi se povecala efikasnost sindikalnog delovanja i unapredila zastita prava zaposlenih,
preporucuje se sledece:

1. Jacanje kapaciteta za prepoznavanje krSenja prava

Sindikalni predstavnici treba jasno i pouzdano da prepoznaju razliCite oblike krsenja prava - od
nepravilnosti u bezbednosti i zdravlju na radu, preko povreda Zakona o radu, do zlostavljanja i
diskriminacije. U tom smislu, vazno je kontinuirano osposobljavanje i azurno informisanje o
relevantnim propisima, kao i razumevanje konkretnih obaveza poslodavca u praksi.

2. Aktivno pradenje situacije kod poslodavca

Neophodno je da sindikalni predstavnici budu u toku sa promenama u organizaciji rada,
tehnoloskim procesima, raspodelom radnih zadataka i planovima proizvodnje. Pravovremeno
uocCavanje rizika i nepravilnosti omogucava brzu intervenciju i smanjuje verovatnoéu da se
problemi ukorene i postanu ,,novo normalno®.

3. Pravovremena i argumentovana reakcija prema poslodavcu
Sindikat treba da reaguje odmah po uolavanju nepravilnosti, kroz jasno formulisane zahteve,
pozivanje na konkretne zakonske odredbe i potkrepljivanje navoda dostupnim dokazima i
dokumentacijom. Brza, precizna i profesionalna komunikacija povedava Sanse da poslodavac
otkloni problem pre nego Sto proizvede dodatne Stetne posledice po radnike.

4. Aktivno koriséenje mehanizama u lancima snabdevanja i medunarodne
solidarnosti

Sindikat i partnerske organizacije treba sistematski da mapiraju lance snabdevanja (klju¢ne
kupce, brendove i maticne kompanije) i da, kada domadi mehanizmi ne daju rezultat, koriste
raspolozive medunarodne kanale prituzbi i odgovornosti kompanija. To podrazumeva: prikupljanje
i standardizovanje dokaza (svedocenja, dokumentacija, fotografije, evidencije o radnom vremenu i
povredama), koordinaciju sa sindikatima u zemljama kupaca/brendova, kao i pokretanje
postupaka prema relevantnim telima i zalbenim mehanizmima kompanija. Cilj je da se pritisak ne
zadrzi iskljucivo na lokalnom nivou, ve¢ da odgovornost snose i akteri koji kroz nabavne prakse i
cenovni pritisak oblikuju uslove rada u proizvodnji.

5. Dosledno obracanje nadleznim institucijama

Kada poslodavac ne reaguje ili kada je povreda teza, sindikalni predstavnici treba blagovremeno
da se obrate Inspekciji rada i drugim relevantnim organima. Dosledno koriS¢enje institucionalnih
mehanizama vazno je i zbog stvaranja traga o ponavljaju¢im nepravilnostima i pritiska da se
propisi sprovode u praksi.
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6. Pracenje efekata intervencija i sistematsko dokumentovanje

Potrebno je voditi urednu evidenciju o svim intervencijama: Sta je prijavljeno, kome, kada, uz koje
dokaze, kako je poslodavac odgovorio i da li su institucije reagovale. Ovakvo dokumentovanje
omogucava sindikatu da proceni Sta daje rezultat, Sta ne, gde se pojavljuju ,sive zone”, i da na
osnovu toga gradi dugoroc¢nu strategiju delovanja.

7. Jacanje komunikacije sa radnicima

Sindikat treba da bude lako dostupan zaposlenima i da aktivho ohrabruje radnike da prijavljuju
nepravilnosti. Pravovremene, tacne i proverljive informacije sa terena klju¢ne su za efikasnu
zaStitu prava - posebno u uslovima pritisaka, straha od odmazde i slabe transparentnosti kod
poslodavaca.
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